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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.1.4. ¢ Kkalite giivence mekanizmalar1

M.U. Yazi Isleri ve Arsiv Sube Miidiirliigii olarak idari faaliyetlerimizi gergeklestirirken
temel aldigimiz nokta calismalarimizi etkin ve verimli bigimde ylriitmektir. Bu amacla Yazi
Isleri ve Arsiv Sube Miidiirliigii, yeni bir yapilanmaya gidilerek ¢agin gereklerine uygun olarak
elektronik ortamda birimler arasi belge yonetimi saglanarak 6énemli bir koordinasyon gorevi
iistlenmektedir. Universitemizin tiim evrak ve arsivleme islerini ve isleyisini yasa ve
yonetmeliklere uygun bir sekilde zamaninda yaparak Universite birimleri ile koordinasyonu
saglamay1r misyon edinen Yazi Isleri ve Arsiv Sube Miidiirliigii hizmette verimliligi,
devamlilig1 ve uyumu esas alan, bilgi ve teknolojiye hakim, giivenilir ve hesap verilebilir olma
ilkesine dayali olarak;

- Siireclerimiz, Is Akis Semalarimiz, Prosediirlerimiz,

- Organizasyon Semamiz,

- Mevzuat ve Yonetmelikler,

- Faaliyet Raporlarimiz,

- Kalite Komisyonumuz,

- Ic ve Dis Paydaslarimiz

1s181nda ilerlemektedir.

A.1.4.1. i¢ ve dis paydas katihm

Universitemizin isleyisi, birimler arasi belge yonetiminde yasa ve yonetmeliklere
uygunlugu goz Oniine alarak i¢ ve dis paydaslar belirlenmekte ve bu i¢ ve dis paydaslarin
katilimi ile toplantilar yapilmaktadir. lgili toplantilara ait toplanti tutanak oOrnekleri
(A.1.4.1.1.birim_ici_toplanti_tutanak ornekleri) yer almaktadir.

Toplantilarimiz ~ kapsaminda iyilestirme Onerisi  (A.1.4.1.2.iyilestirme_onerisi)
sunulmustur.

Kanuitlar:

A.1.4.1.1birim_ici_toplanti_tutanak ornekleri

A.1.4.1.2.iyilestirme onerisi

A.1.4.1.3.lyilestirme_onerisi_toplant1_tutanagi



https://yiasm.marmara.edu.tr/ust-menu/idari/surecler-is-akis-semalari-prosedurler
https://yiasm.marmara.edu.tr/ust-menu/idari/organizasyon-semasi
https://yiasm.marmara.edu.tr/ust-menu/idari/mevzuat-ve-yonetmelikler
https://yiasm.marmara.edu.tr/ust-menu/idari/kalite
https://yiasm.marmara.edu.tr/ust-menu/idari/kalite-komisyonu
https://yiasm.marmara.edu.tr/ust-menu/idari/kalite/ic-ve-dis-paydaslar
https://yiasm.marmara.edu.tr/ust-menu/idari/kalite/ic-ve-dis-paydaslar
https://bulut.marmara.edu.tr/index.php/s/KxB0IkqfFfVPEpf
https://bulut.marmara.edu.tr/index.php/s/vo2HdYMzRRZffwm
https://bulut.marmara.edu.tr/index.php/s/KxB0IkqfFfVPEpf
https://bulut.marmara.edu.tr/index.php/s/vo2HdYMzRRZffwm
https://bulut.marmara.edu.tr/index.php/s/Xi1hSK6pq1gGZbp

A.1.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrencilerimizin 6neri, talep ve sikayetleri almarak birim ici toplant1 giindem maddesi
belirlenir. Bu 6neri ve talepler dogrultusunda iyilestirme onerisi ¢alismalar1 programa alinir.

B. EGITIM ve OGRETIM

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Rektorliik Birimleri Senato ve Yonetim Kurulu i¢in giindem maddeleri iletir. Bu
maddeler ilgili toplantida karara baglandiktan sonra ilgili Rektorliik Birimine gonderilir.



